
Tisztelt Képviselő-testület!

A  szociális  igazgatásról  és  szociális  ellátásokról  szóló  1993.  évi  III.  törvény  60.  §  (1) 
bekezdése szerint a falu- és tanyagondnoki szolgáltatás célja az aprófalvak és a külterületi 
vagy egyéb belterületi, valamint a tanyasi lakott helyek intézményhiányából és a közösségi 
közlekedés nehézségéből eredő hátrányainak enyhítése, az alapvető szükségletek kielégítését 
segítő  szolgáltatásokhoz,  közszolgáltatáshoz  valamint  egyes  alapszolgáltatásokhoz  való 
hozzájutás  biztosítása,  továbbá  az  egyéni,  közösségi  szintű  szükségletek  teljesítésének 
segítése.

Nemesgulács Község Önkormányzata 2020. április 1-től biztosítja a közigazgatási területén 
lakóhellyel rendelkezők számára-főként a külterületi részeken élők számára-a tanyagondnoki 
szolgáltatást.

A külterületi lakosokon kívül, településünkön az önmagukról gondoskodó idős lakosoknak a 
szolgáltatások elérése gyakran akadályokba ütközik, mivel azok helyben korlátozott számban 
érhetőek  el.  Például  a  településen  nincs  gyógyszertár,  a  kormányhivatali  ügyintézés  is 
időszakos. 

 Kiemelt  célcsoport  a  fiatal  és  idős  korosztály,  akiknek a  közszolgáltatások  és  az  állami 
intézmények  igénybevételéhez  nélkülözhetetlen  a  szolgálat  megléte.  Fő  ellátási  terület 
Köbölkúthegy, Tücsöktanya, Bányatelep.

Munkámat  a  szociális  gondozóval  együttműködve  látom  el  a  kezdetektől.  Napi 
rendszerességgel házhoz szállítom a szociálisan rászorulók ebédjét. Jelenleg az étkezők száma 
10-15 között ingadozik. 

2023 évtől  kezdődően az  általános iskolások szállítása  is  feladataim közé került,  mivel  a 
délután közlekedő szerződéses Volán járatok nem megfelelőek a gyermekek hazautazásának 
szempontjából.  Így  hétköznapokon  délután  a  badacsonytomaji  Tatay  Sándor  Általános 
Iskolában tanuló,  napközit  nem igénylő tanulók hazaszállításáról gondoskodom, a 2024-es 
tanévben már kétszer fordulok délután Badacsonytomajról. 2024 tanévben már Tapolcáról is 
szállítok haza SNI kóddal rendelkező diákot a szülő kérésére, a képviselő-testület határozata 
alapján.  Ezen kívül sport-és egyéb rendezvényekre is szállítottam az iskolás és az óvodás 
gyerekeket egyaránt. Amennyiben jövő évben is emelkedik a szállítást igénylő tanulók száma, 
át  kell  gondolni  a  szállítást,  ugyanis  fizikailag  kivitelezhetetlenné  válik  a  több  forduló 
megoldása, emellett más feladatok ellátását is akadályozza.

Gyakran szállítottam idős, valamint rászoruló beteget a tapolcai Rendelőintézetbe, indokolt 
esetben távolabbi egészségügyi intézménybe (például: Ajka, Veszprém, Balatonfüred). Heti 
rendszerességgel  hoztam  ki  a  rászorulók  számára  a  felírt  gyógyszereket  a  tapolcai 
gyógyszertárból, emellett az élelmiszerek, valamint a tartós fogyasztási cikkek bevásárlásában 
is segítséget nyújtottam.

Önkormányzati, települési rendezvények alkalmával közreműködtem az előkészületekben és a 
lebonyolításban,  szükség  esetén  szállításban  és  az  ügyintézésben,  esetlegesen  a  kiállítási 
anyagok  szállításában.  Az  önkormányzatnál  felmerült  ügyintézési  feladatokban  is  részt 
vettem, amennyiben erre igény merült fel.

Közösen segítjük egymást  Kisapáti  és  Káptalantóti  települések falugondnokaival,  hogy az 
ellátás  zökkenőmentesen  történjen.  A  Nemesgulácson  működő  intézményeknek  (iskola, 



óvoda) és civil szervezeteknek (Nyugdíjasok Egyesülete) is segítséget nyújtok a szállításban, 
a napi feladatok ellátása mellett.

Betegségem/szabadságom  idején  helyettesítésemet  vagy  Knapp-Halász  Judit  (Kisapáti 
teleülés falugondnoka) vagy Tompos László, polgármester látta el.

 Úgy érzem, hogy az idősekkel, illetve az egyéb szolgáltatást igénybe vevőkkel jó kapcsolatot 
sikerült  kialakítani  nekem  és  helyetteseimnek  egyaránt,  bizalommal  keresnek  minden 
problémával, amelyet megpróbálok vagy személyesen orvosolni, vagy segíteni abban, hogy 
olyan személyhez közvetítsem őket, akik segítenek a probléma megoldásában.

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy beszámolómat elfogadni szíveskedjenek.

Nemesgulács, 2025.04.10.

              Varga József
tanyagondnok


